MANEVi ROTA TURiZM manevirotaturizm.com

MESAFELI PAKET TUR SATIS SOZLESMESI

6502 sayili TKHK - Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi (27.11.2014)

Bu tur tirinde yasal 14 giinlilk cayma hakki uygulanmaz (TKHK Madde 49/4). iptal ve vazgecme
durumlarinda Madde 5'teki kosullar cercevesinde iade hakkiniz mevcuttur.

MADDE 1 - TARAFLAR

Satici (Acente):

Unvan: Manevi Rota Turizm Sanayi Ticaret Limited Sirketi

Adres: Baklaci Mah. Harbiye Cikmazi Sk. No: 5 i¢ Kapi No: 1 Beykoz / istanbul
Vergi Dairesi / No: Beykoz V.D. 6121768971 | MERSIS: 0612176897100001
Belge No: TURSAB A-2643 | manevirotaturizm.com

Telefon / E-posta: +90 5559893898 / info@manevirotaturizm.com

Tuketici:

Ad Soyad:

T.C. Kimlik / Pasaport No:
Telefon / E-posta:
Tebligat Adresi:

Sézlesme; TUKETICi'nin édemeyi tamamladigi anda kurulur. Web, WhatsApp veya telefon
Uzerinden verilen onay islak imzayla esdeger gecerlilige sahiptir (6563 sayili Kanun). ACENTE,
sdzlesmeyi 24 saat icinde e-posta ile iletir.

MADDE 2 - TUR BILGILERI VE UCRET

Tur / Destinasyon:

Kalkis - Donus:

Kalkis Noktasi: istanbul

Oda Tipi: Cift Kisilik / Tek Kisilik / Ug Kisilik

Tek Kisilik Oda Farki:

Kisi Basi Tur Fiyati: (KDV dahil)

Kisi Sayisi:

Toplam Tur Bedeli:

e Tura dahil ve hari¢ hizmetler web sitesinde ve gezi dosyasinda belirtilmistir.

e Program disi aktiviteler ayrica ucretlendirilir. Déviz kuru veya yasal vergi artislarinda Ucret,
kalkistan en az 20 gun O6nce yazili bildirimle revize edilebilir.

e Cift kisilik oda fiyatlar kisi basidir. Ucli odalarda ek yatak standart yataktan farkli konfor
didzeyinde olabilir.

e 12 yas ve Uzeri yetiskin fiyati dder. 0-11 yas cocuk Ucretleri ayrica bildirilir; indirim yalnizca
ebeveynleriyle ayni odada konaklayan cocuklar icin gecerlidir.
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MADDE 3 - ODEME

1. Kayitta tur bedelinin %30'u kapora olarak alinir; bakiye, kalkistan en az 15 gun énce ddenir.
2. Odemeler nakit, havale veya kredi kartiyla tek cekim olarak yapilir.

3. lade gereken durumlarda édeme ydntemiyle ayni kanaldan iade yapilir; kur farki talep
edilemez.

MADDE 4 - ON BILGILENDIRME

ACENTE, kayit éncesinde TUKETICi'ye tur programini, toplam Ucreti, dahil/hari¢ hizmetleri, iptal
kosullarini ve cayma hakkina iliskin bilgileri iceren On Bilgilendirme Formu'nu sunar. TUKETICI
bu formu onaylamadan 6édeme adimina gecemez; form bu s6zlesmenin ayrilmaz ekidir.

MADDE 5 - iPTAL VE iADE

¢ 30 gun ve daha once: tur bedelinin tamami iade edilir.

e 29-25 gun kala: tur bedelinin %30'u kesilir.

e 24-20 gun kala: tur bedelinin %40" kesilir.

e 19-15 gun kala: tur bedelinin %50'si kesilir.

e 15 gunden az kala: iade yapilmaz.

e Ucakl turlarda grup biletlerine iliskin iptallerde tastyici firmanin kurallar gecerlidir; tarih
degisikligi talepleri fesih sayilir.

e TUKETICi'nin veya birinci derece akrabasinin agir hastaligi ya da 6limi durumunda, belge
ibraziyla iade mumkun olmayan tutarlar disulerek kalan bedel iade edilir.

e Asgari katilim (15 kisi) saglanamazsa; yurt disi turlari en az 7, yurt ici turlari en az 3 gun
dnceden iptal edilebilir. Odenen tutar kesintisiz iade edilir.

o TUKETICI, kalkistan en az 15 giin énce yazili bildirimle sdzlesmeyi Uc¢ilinci bir kisiye
devredebilir; devralan masraflardan mustereken sorumludur.

MADDE 6 - MANEViI HASSASIYETLER VE KATILIM KOSULLARI

Manevi Rota Turizm, seyahatlerini belirli bir manevi cerceve ve helal hassasiyeti esas alarak
dizenler. Tura katilan her katilimci asagidaki kosullari pesinen kabul etmis sayilir:

e Turlarimizda namaz vakitlerine riayet edilir; uygun cami ve abdest yerleri 6nceden organize
edilir.
e Yemek hizmetlerinde helal gida hassasiyeti gozetilir.

e Tur sUresince program dahilinde veya serbest zamanlarda alkolll icecek tiketimi kesinlikle
yasaktir.

* Alkol tiikettigi tespit edilen katihmci turdan ihrac edilir. ihra¢ durumunda herhangi bir Gcret
iadesi yapilmaz; ulasim ve konaklama dahil tim sonraki masraflar katilimciya aittir.

MADDE 7 - PASAPORT, ViZE, PROGRAM VE ULASIM

1. Yurt disi seyahatlerinde pasaportun kalkistan itibaren en az 6 ay gecerliligi ve en az 2 bos
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sayfasl bulunmalidir. Pasaport, vize veya kisisel nedenlerle cikisin engellenmesi ACENTE'nin
sorumlulugunda degildir.

. Vize gereken ulkelerde ACENTE araci olarak destek saglar; vizenin reddedilmesinden

sorumlu tutulamaz. Vize reddi halinde Madde 5'teki iptal hukdmleri uygulanir.

Paket turun genel niteligi korunmak kaydiyla program siralamasi degistirilebilir; esaslh
degisiklikler yazih olarak bildirilir. Mlcbir sebeplerle gerceklestiriiemeyen ziyaretler icin
esdeger alternatif sunulur, mimkin degilse bedel iade edilir.

. Otel isimleri tur tarihine yakin paylasilir; ayni kategori (4-5 yildiz) korunmak sartiyla 1

haftaya kadar degistirilebilir. Otele varis 14:00, cikis en gec¢ 12:00'dir.

ACENTE havayolu ile TUKETICIi arasinda aracidir (Lahey Protokol(i). Rétar, ariza veya
kazalardan ACENTE sorumlu tutulamaz; muhatap ilgili tasiyici firmadir.

. Turlar istanbul kalkishdir; istanbul'a ulasim TUKETICi'nin sorumlulugundadir. Yurt disi

ucuslarda kalkistan en az 3, yurt icinde en az 2 saat 6nce havalimaninda bulunulmahdir.
Ucak kacirildiginda iade hakki dogmaz.

MADDE 8 - KATILIMCI YUKUMLULUKLERI

Tur liderinin belirledigi program saatlerine uyulmasi zorunludur.

Rehber, tesis ve ulasim yetkililerinin kurallarina uyulmadigi ya da diger katilimcilarin huzuru
bozuldugu hallerde ACENTE hizmet vermeyi sonlandirabilir; iade hakki dogmaz.

Bagaj ve icerigi TUKETICI'nin sorumlulugundadir; kaybolan veya calinan esyalardan ACENTE
sorumlu degildir.

Hizmeti ayipli bulan TUKETICI, hizmet devam ederken durumu ACENTE yetkilisine yazih
olarak bildirmelidir; aksi halde hizmeti kullanmis sayilir.

Program baslangicini kaciran TUKETICI, 24 saat icinde katilacagini yazil bildirmezse ACENTE
rezervasyonlari iptal edebilir; iade yapiimaz.

MADDE 9 - MUCBIR SEBEPLER

Dogal afet, teror, salgin, savas, diplomatik kisitlama, olagandisi hava kosullari ve benzeri
ACENTE'nin kontroll disindaki durumlarda ACENTE sorumlu tutulamaz. Bu hallerde tur
degistirilebilir veya iptal edilebilir; iptal durumunda iade mimkun olmayan tutarlar disulerek
kalan bedel TUKETICi'ye iade edilir.

MADDE 10 - DIiGER HUKUMLER

1.

Kisisel veriler 6698 sayili KVKK kapsaminda yalnizca hizmet ifasi amaciyla islenir; acik riza
olmaksizin Gc¢lincu taraflarla paylasiimaz. TUKETICI ticari elektronik ileti almayi kabul eder ve
bu onayi diledigi zaman yazili olarak geri alabilir.

. Grup fotograflari ve videolari web sitesi ve sosyal medyada kullanilabilir; tek basina yer alan

kisilerin gorselleri acik nza alinmadan paylasiimaz.

. Zorunlu seyahat sigortasi ACENTE tarafindan her katilimci icin yaptirilir; teminat kapsami

sigorta policesiyle belirlenir.

Bu sdzlesmenin herhangi bir maddesinin gecgersiz sayillmasi diger hukumleri etkilemez.
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Uyusmazliklarda énce TURSAB Tahkim Kurulu'na, ardindan yetkili Tlketici Hakem Heyeti'ne
veya istanbul (Anadolu) Mahkemeleri'ne basvurulabilir. Tirk hukuku gecerlidir.

SATICI / ACENTE TUKETICI
Manevi Rota Turizm Sanayi Ticaret Limited Sirketi
TURSAB A-2643 Onay bekleniyor

Elektronik olarak dizenlenmistir

1618 sayili Kanun - 6502 sayilil TKHK - 6698 sayili KVKK - Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi - Montreal Konvansiyonu
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